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Es untrabajo de investigacidon que tiene como objetivo que el alumno demuestre sus
conocimientos tedrico-practicos sobre los contenidos aprendidos durante sus estudios. Es
un Informe similar a tesis, con menor grado de aportacién de conocimientos especificos y
de planteamientos poco profundos, cuya informacidn estd relacionada con un solo tema.

ESTRUCTURA:

Portada

Oficios

Dedicatoria y Agradecimientos
Resumen

indice

Introduccion

Capitulol Marco Contextual
Capitulo Il Marco Tedrico
Capitulo lll Desarrollo de la Investigacion
Capitulo IV Conclusiones
Bibliografia

Anexos
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> PORTADA

Es la primer pagina de un trabajo escrito y permite la identificacién del documento. Es el
primer contacto del lector con el trabajo que se ofrece y por ello debe contener en pocas
palabras la informacidn necesaria y suficiente para dejar en claro a que se refiere el texto
e interesarlo en la lectura.

La portada debe contener:

Logotipos (hoja con membretes de la institucion)

Nombre de la institucién, deberad ir centrada en la parte superior de la hoja.
Referencia de que es una Tesina

Titulo de la Tesina

La leyenda “QUE PARA OBTENER EL TITULO DE ... (NOMBRE DE LA PROFESION)”
Nombre del alumno(s) que realizé el trabajo de tesina. Si son varios los alumnos,
sus nombres se escribirdan en orden alfabético.

Nombre del asesor(es).

Lugar y fecha en que se termind el proyecto, mes y afio en el margen inferior
derecho. Conviene precisar que se anota la fecha de presentaciéon y no la de
elaboracién del trabajo.
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PORTADA
sep
INSTITUTO TECNOLOGICO
Superior de Apatzingan
TESINA
TiTULO: ‘ojﬁ
‘COMERCIO ELECTRONICO EN APATZINGAN” “Siyugi®™
ITSA

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
CONTADOR PUBLICO

PRESENTA:
MARIA LOPEZ PEREZ

ASESOR :
LIC. ALEJANDRA TORRES ZARATE

APATZINGAN, MICH., JUNIO DE 2015.

» OFICIOS
Deben ir en el siguiente orden:

v" Autorizacién de impresion (Division de Estudios Profesionales)
v" Oficio de liberacion del proyecto (Jefe de Carrera)

> DEDICATORIAS Y AGRADECIEMIENTOS

DEDICATORIA
En esta seccidn se tiene la libertad de nombrar a las personas a las que se les ofrece como
tributo el esfuerzo que realizaste para titularte, pero hay que ser mesurado en los elogios.

No hay que excederse de una pdgina, hay que ser creativo y sincero.

AGRADECIMIENTOS

Mientras que las dedicatorias se destinan a familiares y amigos, este apartado se reserva
para mostrar gratitud ya sea al centro de trabajo por las facilidades brindadas para la
terminacion de tus estudios o a la Institucidon educativa que otorga el titulo. Se puede
referir a una persona en particular y explicar de manera sintética los motivos. De igal
forma, hay que ser mesurado. No hay que entrecomillar partes, esto para evitar que el
comentario se entienda como una ironia.

Instituto Tecnoldgico Superior de Apatzingdn 2



A [=]
“w' ESTRUCTURA DE LA TESINA ‘
SEP
IIS A Institutos Tecnologicos
> INDICE

Listado de las partes que forman la estructura de la Tesina, incluye los capitulos y los
temas que forman parte de la totalidad de la investigacion. El indice se elabora una vez
gue se ha terminado el informe y después de enumerar las paginas.

Para la presentacion y redaccién del indice considerar lo siguiente:

v" Enumerar los temas del indice (1. Introduccion, 2. Justificacion........ )

v' Paginar con nimeros romanos en minusculas en el lado inferior derecho (i,ii, iii, .....),
la portada se contabiliza pero sin enumerar.

v Paginar a partir de la introduccidon en arabigos (1,2,3....) los cuales se deben escribir
del lado inferior derecho.

v' Se debe considerar la existencia de un indice de figuras, tablas; si el trabajo lo
requiere.

» INTRODUCCION

La introduccién presenta el tema de investigacion en forma légica (équé es el escrito?,
écudl es el titulo?, éa quién se presentard? y a qué institucion?), ademds de una breve
descripcién de los capitulos. Su propdsito es proveer informacién inicial al lector para
enterarlo del contenido general del documento. La introducciéon, aunque se ubica al
principio, se recomienda elaborarla al término del trabajo.

> CAPITULO | MARCO CONTEXTUAL
Es una descripcidn de la situacidn en la que se encuentra la Empresa, la problematica que
se ha detectado y la justificacion del proyecto de Investigacién. En este apartado puede

plantaerse:

SITUACION QUE GUARDA LA EMPRESA

v Breves antecedentes histdricos de la Empresa.

v Descripcion del Espacio Geografico y Fisico de la Empresa y del drea donde fue
asignado el alumno.

v Actores involucrados en la empresa (descripcién del personal).

v' Descripcion del proceso administrativo de la Empresa. (Si asi lo consideran
pertinente)

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

v' Realizar un andlisis de la Situacién problematica o deteccién del problema a
solucionar.
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Causas probables. Factores asociados.

Datos que verifiquen dicho problema o problematica.

Soluciones que se han intentado.

Enunciado del problema (pregunta o preguntas a responderse en la investigacién)

JUSTIFICACION.

v

v

En la justificacion debe reflejar la importancia y relevancia que tiene la investigacion
gue se ha realizado, exponiendo argumentos tales como:

Evidencias que demuestren la problematica o la necesidad de corregir o disefiar
medidas correctivas que contribuyan a la soluciéon del o los problemas expuestos.
Demostrard que la investigacion constituye una “estrategia” para enfrentar Ia
problemdtica mencionada.

Mencionar los beneficios futuros que puede obtener la Empresa mediante este
trabajo de investigacién.

OBIJETIVOS.

v

v

Debe formularse un objetivo general y varios especificos, estos ultimos sean
desglosados del primero.

El Objetivo General esta orientado a definir los logros que se esperan obtener a
partir de los resultados que arroje la investigacidon. Los elementos que lo constituyen
son el verbo en infinitivo, la (s) variable (s), la (s) relaciones y el contexto.

Los objetivos Especificos, son las actividades que se realizardn paso a paso para
lograr el objetivo general.

» CAPITULO Il MARCO TEORICO

En este capitulo se expone toda la fundamentacién tedrica posible, se enlistan los
enfoques de autores o teorias que respaldan el trabajo de investigacién. Todo lo anterior
debe plantearse bajo un enfoque deductivo, es decir, de lo general a lo especifico (a
menos que el tipo de investigacion demande otro tipo de enfoque).

> CAPITULO Il DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

En este apartado se explica detalladamente y en forma ordenada el proceso que se llevd a
cabo para realizar la investigacién.
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» CAPITULO IV CONCLUSIONES

En este apartado se debe especificar qué logros se obtuvieron partiendo del objetivo
original. También se debera referir los hechos mas relevantes durante la investigacion y
los hallazgos o aportes principales, apoyados por la argumentacidon sobre el valor del
estudio.

> REFERENCIAS

Agrupa todas fuentes consultadas para la realizaciéon de la investigacién y redaccion de
ésta. Las cuales se deben especificar con la siguiente estructura:

BIBLIOGRAFICAS

Autor (s) del libro - Apellido, Inicial. (Afio de publicacién). Titulo del libro (en cursiva).
Lugar de publicacién: Editorial.

Ejemplo:
Un autor:

[1] Busquet, L. (2006). Las cadenas musculares.Tronco, columna cervical y miembros
superiores. Tomo | (8a edicion). Barcelona: Paidotribo.

Dos autores:

[2] Garcia, E.M. & Magaz, A. (2009). ¢Cémo valorar tests psicométricos? Errores
conceptuales y metodoldgicos en la evaluacion psicoeducativa. Vizcaya: Grupo Albor-Cohs.

MESOGRAFICAS

Autor (afo). Titulo del articulo. Nombre de la publicacion (en cursiva). En linea. Disponible
en: (especificar direccion electrdnica, archivo pagina Web) [Consulta: dia que se hizo la
consulta]. Por ejemplo:

[3] Garcia Bajos, E. y Migueles, M. (1999). Memoria de testigos en una situacién
emocional vs neutra. Psicoldgica, 20, 91-102. [en linea]. Disponible en:
http://www.uv.es/psicologica/subjectMEMORY.html#tanchoraO8 [Consulta: 14 mayo
1998].
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[4] Schmelkes, S. (2001), La combinacién de estrategias cuantitativas y cualitativas en la
investigacion educativa: Reflexiones a partir de tres estudios. Revista Electrdnica de
Investigacion Educativa, 3 (2). Disponible en:
http://redie.ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-schmelkes.html. [Consulta: 15 de mayo
2003].

Los numeros de referencias (arabigos) bibliograficas o mesograficas seran consecutivos y
deberdn ir entre corchetes, dichos nimero serdn utilizados para las referencias.

» ANEXOS

El objetivo es presentar los documentos que amplian o profundizan el tema investigado,
pero que no son necesarios para el informe en si. Aqui se ubicaran los instrumentos y otro
tipo de documento que han sido necesarios para el desarrollo de la tesina y que no se ha
considerado otro lugar para ellos en el documento.

Los anexos se deberdn enumerar en ardbigos y de forma consecutiva, asignar un nombre
que represente al anexo.

Por ejemplo: ANEXO 1
Estadisticas Formales

Instituto Tecnoldgico Superior de Apatzingdn 6



fo,
)

ESTRUCTURA DE LA TESINA

Institutos Tecnologicos

3

PRESENTACION DEL DOCUMENTO

1.- Interlineado, a doble espacio

2.- Margenes: derecho, superior e inferior 2.5 cm., lzquierdo 4 cm.
3.- Fuente de todo el documento, calibri

4.- Tamano 12 puntos

5.- Mayusculas y minusculas

6.- Una sola cara de la hoja blanca

7.- Empastado en 4 tantos (pasta rigida)

8.- Citas y referencias (Utilizar la cita textual o cita de referencia)
9.- Capitulos, Titulos y subtitulos:

CAPITULO (mayusculas, negritas y a la izquierda, tamafio 14, enumerado con Romano)
TITULO (mayusculas, negritas y a la izquierda, enumerados con arabigos)
Subtitulos (en minusculas y a la izquierda; tipo oracidn, negritas)

Por ejemplo:

CAPITULO | ANTECEDENTES

1.1. MARCO TEORICO

1.1.1. La Investigacion Documental

10.-Encabezados y pie de pag.: (Tipo de letra calibri, tamafio 8 ptos., Agregar lineas
simples de divisidon en encabezado y pie de pagina)

ENCABEZADO: Colocar a la derecha el nombre del capitulo (se debe omitir esto en la
primer pagina del capitulo).

Por ejemplo:
Antecedentes
PIE DE PAGINA: Colocaer a la derecha el nimero de pagina.
Ejemplo:
1

11.- La Redaccion del documento en forma impersonal con excepcidn del capitulo V
12.- Imagenes

Utilizar la siguiente estructura: Fig. N1.N2 Nombre

Donde N1: Es el numero del capitulo al que pertenece la imagen
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N2: Es un numero consecutivo de las imagenes
Nombre: Es el nombre de la imagen, el cual debe estar escrito en tipo oracidn y sin
punto final, el cual debe escribirse debejo de la imagen, centrado y de tamafio 10.

Ejemplo:

Fig. 1.1 Protocolo IP
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